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CnaBHbIN 6yxranTtep Kak top-mMeHea)Kep opraHu3aLum

KpacHogap, Poccusa

Pa3BunTue ynpaBneHYeCKUX HaBbIKOB U KOMMETEHLNN
BbleagHoe o6yyeHue B [eneHpxuke (naHc."Tony6as BonHa", TOHKKI MbIC)

JaTbl npoBefeHus: 27-28.07.13
MpogomkntenbHocTb: 18 ak.4ac.
CtoumocTb: 7200 py6 + npoxxusaHue, gopora

CeMuHap NpoxoauT B hopMaTe U3yYeHUst KOHKPETHbIX METOAMK U NMPUEMOB YNpaBJIEHUs, aHanM3a TUMOBbIX CUTyauuii (Keicos) n3
NPaKTUKK paboTbl FNaBHbIX 6yXraaTepos, B TOM YMCIle, MPeAoCTaBsSEMbIX YHaCTHUKaMK ceMUHapa.

B nporpaMme cemMuHapa paccMaTpuBalOTCs CrefytoLLue BONpocChI:

1. OpraHu3saums paboTbl 6yxranTepckomn cnyx6bl B opraHu3aunm, LOKYMeHTo060poT Byxrantepuu, Kputepum ahphekTMBHOCTU paboTbl
6yxranTepuu C pasfiMyHbIX TOYEK 3peHUs] (BafenbLeB, BbICLLEr0 MEHEIXXMEHTA, KIIMEHTOB, PYKOBOAMUTENEN CNYX6).

2. YnpaBneHue nepcoHanom byxrantepuu, noaéop nepcoHana, noBbilueHNe KBanudukaLlmnm COTPyYAHNKOB, AenermpoBaHme
MOSIHOMOYUIA U OTBETCTBEHHOCTH.

3. TekyLlas pa6oTa. YnpaBneH4Yeckuit UMK Ansi rnaBHoro 6yxrantepa. MNnaHnpoBaHue, MOTMBaLUS, KOHTPOJIb U aHanu3 paboTbl.
4. MoproToBKa M NPOXOXAEHME NPOBEPOK.

5. lOpnguueckune Bonpocbl B KOMNETEHL MW IaBHOMO ByxrasTepa, OCHOBHblE HaJloOroBble PUCKU U CMOPbI.

6. KOMMyHMKaTMBHblE KOMMNETEHLMM IMaBHOro 6yxraatepa, B3aMMOOTHOLLEHWUSA C PYKOBOACTBOM, TEXHUKW NPeoCTaBNeHNS
(b1HaHCcoBOW MHGOPMAaLMK, MYGSIMYHbIE BbICTYMNEHUS.

7. YnpaBneHne KOHPANKTaMMU.

8. IlnyHas apdeKTUBHOCTbL rMaBHOro Byxrantepa Kak pyKoBoAMTeNs, ynpaBrieHne paboynM BPEMEHEM U CTPECC-MEHEKMEHT.
KakgoMy y4acTHUKY NpefoCcTaBseTcs pasfaTouHblii (MeToAnYEeCcKUn U pabounii ) MmaTepuan no TeMamM ceMuHapa, UMeHHO
ceptudmkaT u ckngka 10% Ha npoxoxxaeHue apyrux cemmHapos B O6pa3oBaTenibHOM LeHTpe "Tneagpbl”.

Liena: 7 200 py6. Tun 06bsABNEHMS: Topr: HeymecCTeH
Ycnyru, npegnarato

Oy6poBckas CBeTnaHa (861) 203-16-42 yn.KapacyHckas 82/1, 2 atax
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